
Moldavie

La Moldavie était tributaire de l'Empire ottoman de 1538 à 1812, date à laquelle elle fut cédée à l'Empire russe qui y organisa une colonisation entraînant l'installation de
nombreuses populations autres que les Moldaves, qui restèrent cependant majoritaires.

À la révolution russe de 1917, la république démocratique moldave se forme et se déclare indépendante, puis en 1918 s'unit au royaume de Roumanie pour se protéger des
bolchéviks, qui de leur côté fondent la république socialiste soviétique autonome moldave (RSSAM) en 1924 au sein de la république socialiste soviétique d'Ukraine, en
Podolie (Transnistrie en roumain).

En 1940, en application du pacte germano-soviétique et sans que la Roumanie puisse s'y opposer, l'URSS procède à l'occupation soviétique de la Bessarabie et de la Bucovine
du Nord et crée alors la république socialiste soviétique de Moldavie (RSSM) sur les deux tiers de la Bessarabie et un tiers de la RSSAM dont l'Ukraine reçoit les deux autres
tiers ainsi qu'un tiers de la Bessarabie, en deux parties au nord et au sud.

À la dislocation de l'URSS, la Transnistrie fait sécession de la Moldavie et s'autoproclame indépendante sans reconnaissance internationale dès 1990, tandis que la RSSM
déclare son indépendance vis-à-vis de l'Union soviétique en août 1991 et devient membre de la Communauté des États indépendants qui en est issue.
La Moldavie est admise à l'Organisation des Nations unies en mars 1992, mais la même année la guerre du Dniestr accentue la rupture avec la Transnistrie ; depuis, la
Moldavie contrôle 29 680 km2 de son territoire (88 %), tandis que la région sécessionniste de Transnistrie, soutenue par la Russie, en contrôle 4 163 km2 (12 %)...

La Moldavie étant un petit pays, les entreprises de télécommunications ont réussi à obtenir une bonne couverture des infrastructures de communications filaires et sans fil.
Le téléphone fixe est disponible dans la plupart des localités, mais la popularité du téléphone mobile a considérablement augmenté ces dernières années. Les infrastructures de
communications mobiles sont assez bien développées mais souffrent de prix élevés, néanmoins le nombre d'abonnements mobiles croît très vite par rapport au fixe. En ce qui
concerne l'Internet, la Moldavie possède l'une des meilleures connexions Internet filaires au monde ainsi que l'une des moins chères en termes de dollars par Mbit.

Téléphone fixe

Après l'éclatement de l'Union Soviétique, les installations de télécommunications de la Moldavie étaient dans un très mauvais état.

En 1990, la Moldavie comptait en moyenne 11 téléphones pour 100 habitants et plus de 200 000 commandes d'installations téléphoniques n'étaient pas exécutées.
La situation n'a pas beaucoup progressé puisque seulement environ 24 000 nouvelles lignes ont été installées en 1994.
Ce n'est qu'après 1995 que la société d'État Moldtelecom a commencé à moderniser ses lignes et ses stations.
Lorsqu'en 1999 Moldtelecom est devenue une JSC , la société a entamé un processus de mise à niveau rapide de tous ses équipements et installations à travers le pays.
En 2000, environ 440 000 nouvelles lignes ont été installées et la puissance globale des postes téléphoniques a été portée à 645 000 numéros, soit à l'époque le nombre moyen
de téléphones pour 100 habitant. était d'environ 16.
Le processus de mise à niveau vers le numérique s'est également accéléré et en 2008, environ 83 % de toutes les stations étaient numériques, par exemple en 1993, seulement 4
% de toutes les stations étaient numériques.
Actuellement, toutes les stations du pays sont numériques et le nombre de lignes installées est de 1 171 300, soit environ 33 téléphones pour 100 hab.
Toutefois, ces dernières années, la tendance générale a été la diminution du nombre total d'abonnements à des lignes fixes, après avoir atteint son sommet de 1 222 400 au
premier trimestre 2014.
Moldtelecom est le fournisseur dominant de ce secteur, détenant environ 89 % des parts de marché, le reste étant partagé. entre certains FAI qui proposent des options triple
play à leurs clients, mais la plupart, sinon la totalité, louent des lignes auprès de Moldtelecom. Jusqu'à récemment, un plan de numérotation ouvert était utilisé, mais depuis le
1er avril 2012, la Moldavie a mis en place un plan de numérotation fermé sur l'ensemble de son territoire.

2020 Nombre d'abonnements au réseau fixe 1 027 689 . Niveau de pénétration - 38,9%.

La téléphonie mobile

Le marché de la téléphonie mobile en Moldavie est divisé entre deux opérateurs GSM – Orange Moldavie et Moldcell , et deux opérateurs CDMA – Unité et Interdnestrcom .
Orange Moldavie a lancé son réseau en octobre 1998 sous la marque Voxtel et était à l'époque le premier et le seul opérateur.
En avril 2000, TeliaSonera est entrée sur le marché avec son propre réseau sous la marque Moldcell et est ainsi devenue le deuxième opérateur du pays.
Moldtelecom est devenu le troisième opérateur en lançant son propre réseau en mars 2007 sous la marque Unité.
En décembre 2007, un autre transporteur nommé Eventis est entré sur le marché, mais trois transporteurs précédents l'ont déjà tellement saturé que le 5 février 2010, Eventis a
déclaré faillite et fermé son réseau.

Après la guerre de Transnistrie au début des années 1990, le gouvernement de Transnistrie a refusé l'accès aux opérations de nombreuses entreprises basées en Moldavie sur
son territoire, y compris les entreprises de télécommunications.
En tant que tel, le seul opérateur majeur sur son territoire est Interdnestrcom ou IDC qui a commencé ses opérations en 1998.

Contrairement au marché Internet, l'état du marché mobile dans le pays est très mauvais, et la couverture n'est pas vraiment un problème.
Tous les opérateurs pratiquent des méthodes archaïques. dans de nombreux pays développés, les prix ont été abolis depuis longtemps, les prix généraux sont très élevés par
rapport aux autres pays de la CEI et même de l'UE , sans changement dans ce segment depuis de nombreuses années. En fait, dans certains cas, les prix ont même augmenté,
l'accès à l'Internet mobile n'est pas en meilleur état. avec des prix très élevés et des plafonds mensuels très faibles par rapport à un accès Internet filaire extrêmement bien
développé et bon marché.

Le premier millionième abonnement a été enregistré en septembre 2005. Depuis lors, le nombre d'abonnements a quadruplé et s'élève désormais à environ 4 323 500, soit près
de 25 % de plus que la population estimée du pays (sans la Transnistrie), ce qui signifie que le niveau de pénétration a dépassé 100. %.
En octobre 2008, Moldcell est devenu le premier opérateur en Moldavie à lancer un réseau 3G.réseau, actuellement, tous les opérateurs fournissent des services 3G dans tout le
pays.
En septembre 2009, la Moldavie est devenue le premier pays au monde à lancer des services vocaux haute définition (voix HD) pour téléphones mobiles, et le premier pays en
Europe à lancer le haut débit mobile 14,4 Mbit/s à l'échelle nationale, avec plus de 40 % de la population. couverture. Le 26 avril 2012, Interdnestrcom devient le premier
opérateur du pays à lancer un réseau LTE commercial.
Le 20 novembre 2012, Orange est devenu le deuxième opérateur du pays et le premier en Moldavie officielle à lancer avec succès un réseau LTE commercial.
Le 24 décembre 2012, Moldcell est devenu le troisième opérateur du pays à lancer avec succès un réseau LTE commercial. Le 22 octobre 2015, Unité est devenue le dernier
opérateur à lancer un réseau LTE commercial.

2020 Nombre total d'abonnements mobiles 4 108 207 . Nombre d'abonnements mobiles actifs 3 420 383
Niveau de pénétration des utilisateurs actifs 129,5%

l'Internet

La Moldavie possède l'une des meilleures connexions Internet filaires au monde ainsi que l'une des moins chères en termes de dollars par Mbit.
L'infrastructure globale est bien développée, ce qui permet à de nombreux utilisateurs de bénéficier de services de bonne qualité dans tout le pays. Cependant, malgré une
disponibilité à haut débit et des prix bon marché, le niveau de pénétration est assez faible par rapport à de nombreux pays de l'UE ou de la CEI .
Fin 2015, il y avait 80 FAI enregistrés dans le pays, la majorité étant uniquement locale ou régionale et seulement quelques-uns offrant leurs services dans tout le pays.
Moldtelecom et StarNet sont les principaux fournisseurs du pays, se partageant environ 86 % du marché. Les 14 % restants sont partagés entre d'autres FAI comme
SunCommunications , Arax Communications et d'autres. Tous les FAI qui offrent leurs services à travers le pays ont leur siège social situé dans la capitale Chisinau .
Moldtelecom est le seul FAI qui propose ses services à grande échelle dans tout le pays, StarNet suit en proposant ses services dans plusieurs grandes villes et centres



régionaux. Les autres FAI sont limités à leur ville ou région.
Depuis 2008, tous les opérateurs mobiles proposent un accès Internet 3G HSDPA dans tout le pays. Le LTE est également disponible à Chisinau et dans certaines régions et est
fourni par tous les opérateurs. Si Moldtelecom et StarNet sont des acteurs majeurs sur le marché de « l'accès Internet filaire », Orange Moldavie, Moldcell et Unité sont des
acteurs majeurs sur le marché de « l'accès Internet mobile ». Toutefois, l'état général du marché mobile dans le pays étant plutôt médiocre, l'écart entre les prix et la qualité de
l'Internet filaire et mobile est extrêmement élevé.

Après la guerre de Transnistrie au début des années 1990, le gouvernement de Transnistrie a refusé l'accès aux opérations de nombreuses entreprises basées en Moldavie sur
son territoire, y compris les entreprises de télécommunications. En tant que tel, les seuls grands FAI dans cette région sont IDC ou Interdnestrcom et LinkService locaux, tous
deux opérant uniquement sur le territoire de Transnistrie.
La technologie d'accès Internet filaire la plus populaire est FTTx avec environ 72 % de part de marché en 2020, xDSL arrive en deuxième position avec environ 19 % de part
de marché. La vitesse de téléchargement moyenne dans tout le pays est estimée à environ 120 Mbit/s selon Ookla Net Metrics . À Chisinau et dans certains centres régionaux,
des vitesses allant jusqu'à 1 Gbit/s sont facilement disponibles via FTTx. ...


